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PLANO DE ACAO DE TRANSICAO DIGITAL ’I E_L_LES

ADVOGADOS

Através da Resolucéo de Ministros n.2 30/2020, o XXII Governo Constitucional
vem delimitar uma estratégia de desenvolvimento para Portugal na dtica da
construgéo de uma sociedade mais digital. Esta iniciativa passard pela cria¢éo de
incentivos, de forma a permitir que Portugal se mantenha na linha da frente para
0 combate aos novos desafios e mudangas inerentes a uma transigdo global.

Encontramo-nos na atual era da quarta revolugdo industrial, sendo a transigcdo
digital o motor para a transformagéo do pais.
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I - PLANO DE AGAO DE TRANSICAO DIGITAL

Plano de Acdo para transicao Digital

Através do presente Plano de Ag¢dao o Governo pretende definir o novo
enquadramento institucional em matéria de transformacdo digital ao nivel das
empresas, cidadaos, como também, da prépria Administragdo Publica, através da
implementacdo de iniciativas estruturadas, combinadas com medidas de impacto
mais imediato.

Assim, o Plano de Agdo para a Transi¢ao Digital reflete a estratégia definida para
esta transicdo e condensa a visdo do Governo neste dominio, materializada
numa estrutura que contempla trés principais pilares de atuacao, bem como uma
dimensao adicional de catalisacdo que cria as condicdes de base a uma acelerada
digitaliza¢ao do pais.

Pilares do Plano de Agao
para transicao Digital

Capacitacao e inclusao
digital das pessoas

Digitalizagdo do Estado

Transformagao digital do
tecido empresarial

Na atual era da quarta
revolugdo industrial,
caracterizada por uma
exponencial digitalizagdo da
sociedade e economia, torna-se
imperativo a transi¢do de
Portugal para um pais mais
digital...
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Il — PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS E ORIENTADORES PLANO DE AGAO DE
TRANSICAO DIGITAL

Foco transversal, no cidadao, nas empresas e no Estado enquanto dimensdes

estruturantes da transicao digital;

Ambicdo, no sentido de colocar Portugal como referéncia internacional, tendo como
benchmark os melhores exemplos a escala global assim como praticas e standards

europeus e globais;

Pragmatismo, capitalizando os diversos programas e estratégias existentes em

Portugal relativos ao dominio digital, quer da esfera publica quer privada;

Envolvimento dos varios agentes publicos e privados na implementa¢do do programa,
e no acompanhamento, monitorizacao e divulgacdo de resultados e impactos obtidos;
Comunicacao e promocao da estratégia em Portugal e a nivel internacional, numa

perspetiva multicanal, assente na nova marca «Portugal Digital»;

Monitorizacado e responsabilizacdo dos diversos responsaveis através da definicdo e
implementacdo de um modelo transparente para a monitoriza¢do de resultados e
impactos;
@
Replicagdo, reutilizacdo e sustentabilidade: aproveitar os casos de sucesso e de
insucesso para apoiar as entidades publicas (what works, lessons learned), evitando
esforgos redundantes e aproveitando, em contrapartida, a experiéncia acumulada;
incentivar a reutilizacdo de propostas de valor e normalizacdo de solugcdes
partilhadas; e garantir a capacidade das préprias entidades publicas para
interiorizarem as competéncias e garantirem no longo curso a sua capacidade de
atualizacdo e reinvencao.
@\,
/
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Sendo a digitalizacdo um conceito voldtil e em
constante evolugdo, também este plano de agdo deve
ser um documento “vivo”, alvo de inclusdo de novas
medidas ou atualizagées de medidas existentes
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Pilares do Plano de Acdo e medidas para sua aplicacao

PILAR |

Capacitagao e inclusao
digital das pessoas

Formacao profissional e

Educacao digital e s

Inclusdo e literacia digital

Programa de formagao : .
D : : - Programa de inclusdo
Programa de digitalizagdo intensiva e especializada

para as escolas na area digital de 3000 pliFiEles Lo e
- adultos
profissionais

Tecnologias da

informacao (TIC) nos Academias i4.0 Tarifa social de acesso a

curriculos do ensino servicos de Internet
basico

P_rqgral_'nas e cagaatagao Comunidades criativas
digital infoexclusdo Zero e ara incluso diital
AP Digital 4.0 P g

Programacado, robdtica e
literacia digital

Coaching i4.0 (agGes de
Projeto Engenheiros por 1 formagdo com

dia componente de
financiamento)

Projeto NAU

Ly

De forma a garantir a correta monitoriza¢Go dos diverso
programas e iniciativas do Plano de A¢do, foi definido um
modelo de acompanhamento, assente num catdlogo de,
aproximadamente 100 indicadores
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Pilares do Plano de Acdo e medidas para sua aplicacao

PILAR 11

Transformacdo digital do
tecido empresarial

Empreendorismo e atragdo de

investimento

Programa e-Residency —
Sistema de Identidade Digital

Financiamento e apoio ao
investimento (acesso,
financiamento e
transformacao)

Transferéncia de
conhecimento cientifico e
tecnoldgico para a
economia

Tecido empresarial com foco
nas pequenas e médias
empresas

Programa de capacitagdo Promogao das Zonas Livres
Digital das PMEs do Interior Tecnoldgicas

Estimulo a inovagdo
(parcerias com centros
tecnoldgicos e
universidades)

Disseminar ferramentas de
maturidade Digital e de
Cierseguranga

Experiéncia i4.0 (partilha
de modelos de negdcio,
cadeias de valor e
estabelecimento de
parcerias)

mmm Digital Innovation Hubs
para o Empreendedorismo

Conexdo digital das PMEs e
grandes empresas
(Empresas Nucleares) com
fornecedores

Desenvolver guia e
instrumentos de suporte (i.e.,

contact center) para assistir as
PMEs no processo de registo

de patentes (‘Ml

|

Aumentar a presenca digital A implementacéo das medidas
das PMEs através de agdes . . ~

presenciais, com um modelo teraem cons:dera;ao 0s

de financiamento dependente resultados decorrentes da

dos resultados obtidos atividade de diversos

observatdrios existentes sobre a
matéria, nomeadamente o
Observatdrio de Competéncias
Digitais (DGEEC)
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Pilares do Plano de Acdo e medidas para sua aplicacdo

PILAR 1l
Digitalizacdo do Estado

Administracao central
agil e aberta

Servicos publicos
digitais

Digitalizagdo dos 25
servigos publicos mais
utilizados por cidadaos
e empresas

Aumento da oferta e

tradugao de servigos

digitais de interesse a

internacionalizagdo no
ePortugal

Programa para a
Digitalizacdo da
Governagdo do Mar

“.gov.pt”

Assegurar que os sites dos
servicos e entidades da
Administragdo Publica
fiquem sob o dominio

Simplificagdo da
contratagdo de servigos
de TIC pela
Administragdo Publica

Promocgao ativa o
teletrabalho

Administragdo regional e
local conectada e aberta

Defini¢do e
implementagdo da
Estratégia Nacional de
Smart Cities — From Smart
Cities to Smart Nation

Inventariagdo e agilizagdo
da coordenagao do
territorio através da

iniciativa do Balcdo Unico
do Prédio

@

Para a defini¢do dos indicadores e metas a
incluir no plano de Ag¢do, foram consideradas as
fontes mais relevantes, nomeadamente Digital
Economy and Sociaty Index, INCoDE.2030,

Global Competitiveness Report, Networked
Readiness Index, entre outras




A equipa da TELLES de Digital, Privacidade e Ciberseguranca,
encontra-se a sua inteira disposicdo para esclarecer qualquer
duvida e auxiliar nos planos de transicdao para o digital.
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