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Obrigacao de literacia
em Inteligéncia Artificial

O Regulamento da Inteligéncia Artificial
(IA) entrou em vigor, de forma faseada,
em agosto de 2024. A partir do dia 2

de fevereiro de 2025, passaram a ser
aplicaveis a proibi¢do de um conjunto de
praticas de IA e a obrigacdo de literacia
no dominio da IA. Esta obrigacdo exige
que as empresas garantam que o0s

seus colaboradores possuem um nivel
suficiente de literacia em IA. Destacamos
0s principais aspetos sobre os novos
requisitos e abordagem para atingir a

conformidade com esta nova obrigacdo.

* O que é aliteracia em IA?
A literacia em IA abrange o
conhecimento e as competéncias
necessarias para compreender,
usar e avaliar os sistemas de IA,
nomeadamente: compreensdo basica
das tecnologias de IA (como machine
learning e large language models);
conhecimento sobre a sua aplicacao
nas diferentes industrias e processos
empresariais; capacidade de avaliar

vantagens e desvantagens da IA, os

seus potenciais riscos e resultados;
compreender as limitacoes legais
relacionadas com o desenvolvimento e

utilizacdo da IA.

Como implementar a literacia em IA
na sua organizacao?

Ndo existe uma solucdo unica para
implementar a literacia em IA —a
abordagem de cada empresa devera
ter em conta o tipo de funcdes nela
exercidas, que poderdo envolver
uma maior exposicao a evolugao
tecnoldgica e, consequentemente,

a nivel mais exigente na formacao
em IA ou, pelo contrario, fungoes
mais operacionais e com menos
interagdo com tecnologias de IA.
Algumas sugestdes para assegurar
o0 cumprimento desta obrigacdo sdo:
criacdo de um plano de formacao
adaptavel as necessidades da
empresa, tendo em conta os diversos
departamentos, as especializacdes
de cada colaborador e a utilizagao
de sistemas/modelos de IA; garantir
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o formato acessivel dessa formacao;
atualizacdo das formacgdes de modo a
fazer face ao rapido desenvolvimento
das tecnologias de IA; e garantir a
adequada documentacdo (registos) dos
esforcos de formacdo, para demonstrar

o0 cumprimento com o Regulamento de

IA. @
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