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Decreto-Lei 68/2023, de 16 de agosto: O Regulamento P2B em Portugal

O Decreto-Lei 68/2023, de 16 de agosto veio
assegurar a aplicacdo do Regulamento (UE)
2019/1150 relativo a promogdo da equidade e
da transparéncia para os utilizadores
profissionais de servi¢os de intermediacdo em

linha.

O Diploma designou a Autoridade Nacional de
Comunicacdes (ANACOM) como autoridade
responsavel pela fiscalizagdo do cumprimento

do Regulamento (UE) 2019/1150.

O Regulamento (UE) 2019/1150

O Regulamento (UE) 2019/1150, de 20 de
junho de 2019 tem por objetivo a promogao
da equidade e da transparéncia para os
utilizadores profissionais de servigos de

intermediagdao em linha.

A Comissdo Europeia tem a responsabilidade
de verificar e garantir a aplicagdo do
Regulamento (UE) 2019/1150. Tendo
verificado o incumprimento da obrigacdo de
adotar um quadro juridico nacional que
assegure a aplicacao efetiva do regulamento,
a Comissdo Europeia instou Portugal a
colmatar o lapso. Portugal procedeu assim ao
cumprimento desta obrigacdo através da
aprovacdo do Decreto-Lei 68/2023, o qual

entrou em vigor a 17 de agosto de 2023.



Principais normas do Decreto-Lei
68/2023

I. DIREITOS DA ANACOM E DEVERES DAS
PLATAFORMAS:

Os prestadores de servicos de intermediacao
em linha e os fornecedores de motores de
pesquisa em linha tém o dever de preservar
os seguintes dados por um prazo de cinco

anos:

e Codpia dos contratos celebrados com
os utilizadores profissionais dos seus
Servigos;

e Registos adequados das queixas e
reclamagdes dos utilizadores

profissionais dos seus servigos.

Os prestadores de servigos de intermediagao
em linha e os fornecedores de motores de
pesquisa em linha prestam a ANACOM toda a
colaboragcdo solicitada e informagGes

necessarias para efeitos de fiscalizacdo.

A ANACOM, neste caso, tem o direito de:

e Ter acesso a locais de instalagcdo de
servidores, a servidores e a sistemas
informaticos;

e Escolher entre preservar  ou

apreender os dados informaticos;
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e Obter copia dos contratos celebrados
entre os prestadores de servicos de
intermediagdo em linha e os
utilizadores profissionais dos seus
Servigos;

e Obter os registos das queixas e

utilizadores

reclamagoes dos

profissionais dos seus servigos.

Il. COLABORACAO ENTRE A ANACOM E
AUTORIDADES NACIONAIS COMPETENTES:

A ANACOM pode solicitar o auxilio e a
cooperagao de quaisquer autoridades
nacionais competentes em razao da atividade
dos prestadores de servi¢cos de intermediagao
em linha e dos fornecedores de motores de
pesquisa em linha ou da natureza dos bens e
servicos propostos aos consumidores, desde
que essa solicitacao seja fundamentada.

Se os factos que sejam conhecidos pela
ANACOM configurarem uma violagdo do
regime juridico da concorréncia, estes serao
participados imediatamente a Autoridade Da

Concorréncia.

IIl. IMPOSICAO DA PUBLICACAO DE
INFORMACAO:

E exigido a publicacdo no sitio da Internet da
ANACOM de informacdao sobre a data da
decisdo condenatdria, a identidade dos

prestadores de servigos de transmissdo em

juridico na resolugdo de questdes concretas. Esta informagdo ndo pode ser reproduzida, total ou parcialmente, sem o expresso consentimento da TELLES.

WWW.TELLES.PT


http://www.telles.pt/
http://www.telles.pt/

linha, a descricao das infracdes praticadas e as
coimas aplicadas, relativamente as decisGes
dos tribunais nacionais transitadas em
julgado que condenem os prestadores de
servicos de intermediagdo em linha e os
fornecedores de motor de pesquisa em linha
pela pratica de atos licitos por
incumprimento do referido Regulamento e

Decreto-Lei.

IV. O QUADRO SANCIONATORIO APLICAVEL:

o E feita uma divisao entre
contraordenacdes graves e contraordenacdes

muito graves:

e Contraordenacdes graves: Violacdo do
artigo 32 a 69, 89, 109 a 122 do
Regulamento e do artigo 22, n24 e n295
do DL;

e Contraordenacdes muito graves:
Violacdo do artigo 72 e 92 do
Regulamento, do artigo 29, n92; 49,
n21 e n23 do DL e incumprimento da
ordem da ANACOM presente no artigo
292, n23, c) do DL.

o As coimas sdo aplicadas entre os
250,00 e 1 000 000,00 euros para
contraordenacGes graves e entre os 750,00 e
os 5 000 000,00 euros para contraordenacdes
muito graves. A distincdo de escaldes de

coimas baseia-se na entidade que praticou a
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contraordenacao: pessoa singular,
microempresa, pequena empresa, média

empresa ou grande empresa.

o Poderdao ser aplicadas sangdes
acessorias, bem como medidas e apreensdes

cautelares.

o] A instauragdo e arquivamento dos
processos de contraordenacao, a instrugao, a
aplicacdo de admoestagdes, de coimas e de
sancOes acessorias, cabe ao conselho de
administracdo da ANACOM e aos seus

respetivos servigos.
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