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Tratamento de Dados Pessoais de Saude

NOVO ESTADO DE EMERGENCIA: Decreto N.2 9/2020, DE 20 DE NOVEMBRO

Hoje, 24 de novembro, entra em vigor o Decreto n.2 9/2020, de 20 de novembro, que
regulamenta a aplicacdo do estado de emergéncia decretado pelo Presidente da Republica, de
24 de novembro a 8 de dezembro. Este diploma, na senda de outros com o mesmo objeto, aos
quais vamos fazer referéncia — Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de marco, e Decreto n.2
8/2020, de 8 de novembro —, tem normas relativas ao tratamento de dados pessoais de satde.

ENQUADRAMENTO

O tratamento de dados relativos a saude é
proibido, nos termos do n.2 1 do artigo 9.2 do
RGPD (Regulamento Geral sobre a Protecdo
de Dados). Trata-se de categoria de dados
pessoais que esta sujeita a um regime juridico
especialmente reforcado, que se rege pelo
principio da necessidade de conhecer a

informacao.

Os dados pessoais relativos a saude sao
dados sensiveis, de acesso muito intrusivo,
pois deixam a descoberto aspetos da vida
privada do trabalhador, que, em principio,
nao tém de ser do conhecimento da entidade

empregadora nem devem sé-lo por poderem
gerar ou potenciar discriminacgao.

O contexto excecional atual justificou
alteragdes profundas no contexto da
prestacio do trabalho e da relagao
empregador—trabalhador, mas manteve
certos limites. Nesta medida, ndo sera licita a
execucao de qualquer procedimento pela
entidade empregadora, com o fundamento
de diminuir o risco de contagio ou de gestdo
do negdcio, que estdo acometidos as
autoridades de saude ou ao proprio
trabalhador, num processo de auto
monitorizagao.
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Na verdade, teremos como limite que o
legislador ndo  transferiu para o
empregador uma funcdo que é exclusiva
das autoridades de saude nem estas
delegaram tal funcdo naquele. E 3
autoridade de saude que competird intervir
em situagcGes de grave risco para a saude

Ao abrigo daquela obrigacdo do empregador,
e de forma a fazer frente a atual crise
pandémica, a Direcdo-Geral da Saude (DGS)
veio, logo em fevereiro, através de uma
Orientacdo Técnica, definir que as entidades
coletivas deviam criar um plano de
contingéncia, que deve responder a trés

publica, procedendo a vigilancia da saude
dos cidaddaos e do nivel sanitario dos
servicos e estabelecimentos.

guestoes:

Quais os efeitos que a infecdo de
trabalhador(es) por SARS-CoV-2 pode
causar na empresa?;

O que preparar para fazer face a um

Podemos assentar que, nos termos da Lei
n.2 102/2009, de 10 de setembro, na sua
redacdo atual, é obrigacdo do empregador
assegurar aos seus trabalhadores condices
de seguranca e de saude em todos os
aspetos do seu trabalho, de forma
continuada e permanente, tendo em conta
os principios gerais de prevencao,
nomeadamente: evitar os riscos, assegurar,
nos locais de trabalho, que as exposi¢bes
aos agentes quimicos, fisicos e bioldgicos e
aos fatores de risco psicossociais nao
constituem risco para a seguranga e saude
do trabalhador, e elaborar e divulgar
instrucdes compreensiveis e adequadas a
atividade desenvolvida pelo trabalhador,
sob pena de incorrer em responsabilidade
contraordenacional ou, no limite, criminal
(v. artigo 152.2 do Cddigo Penal). Por outro
lado, constituem obrigagdes do
trabalhador, entre outras, cumprir as
prescricbes de seguranca e de saude no
trabalho estabelecidas nas disposicdes
legais e em instrumentos de
regulamentacdo coletiva de trabalho, bem
como as instrugdes determinadas com esse
fim pelo empregador, zelar pela sua
seguranca e pela sua salude, bem como
pela seguranca e pela salde das outras
pessoas que possam ser afetadas pelas
suas agdes ou omissdes no trabalho, sob
pena de incorrer em responsabilidade,
contraordenacional, disciplinar e civil.

possivel caso de infecdo por SARS-CoV-2
de trabalhador(es)?; e

O que fazer numa situagdao em existe um
trabalhador(es) suspeito(s) de infecao
por SARS-CoV2 na empresa?

Na mesma sede, vem a DGS determinar o
procedimento que o empregador deve
adotar face a um possivel caso de infecao por
SARS-CoV-2 de trabalhador e perante um
caso validado. Apesar de ndo ter
correspondéncia expressa na lei, e de a
Orientacdo ndo tomar posicdo sobre a
licitude da recolha de dados de saude dos
trabalhadores, imputa ao trabalhador com
sintomas — ou o trabalhador que identifique
um trabalhador com sintomas na empresa —
o dever de reportar a chefia direta e ao
empregador (ou alguém por este designado),
reforcando que este processo de
comunicagdo deve ser o mais célere e
expedito possivel.
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Seja qual for o fundamento de licitude
escolhido para o tratamento de dados de
saude, é essencial nesta matéria que o
empregador envie para todos os
colaboradores um texto informativo sobre
este tipo de tratamento, cumprindo assim o
dever de informacdo previsto no artigo 13.2
do RGPD, bem como proceda ao registo das
atividades de tratamento, por escrito e em
suporte eletrénico, conforme determina o
artigo 30.2 do RGPD. A gestdo documental
do processo de decisdo, das diligéncias
tomadas e a ponderagdo realizada, bem
como a descricdo das atividades de
tratamento, sera fundamental para reforcar
a prova do grau de diligéncia que o
empregador teve no tratamento dos dados
pessoais dos seus colaboradores.

Atendendo a natureza do tratamento, que
representa um elevado risco para os direitos
e liberdades do titular e que utiliza novas
tecnologias, deve ser previamente realizada
uma avaliagdo de impacto sobre a protegao
de dados pessoais (AIPD). Trata-se de um
processo destinado a descrever o
tratamento, a avaliar a necessidade e a
proporcionalidade desse tratamento e a
ajudar a gerir os riscos para os direitos e
liberdades dos trabalhadores. A nao
realizacdo deste procedimento pode
cominar numa coima até 10 milhdes de
euros ou até 2 % do seu volume de negdcios
anual a nivel mundial correspondente ao
exercicio financeiro anterior, consoante o
montante que for mais elevado.

Ja o valor da coima por tratamento de dados
de categorias especiais sem base de licitude,
pode ir até € 20.000.000,00 ou 4% do
volume de negdcios anual a nivel mundial
correspondente ao exercicio financeiro
anterior, consoante o montante que for mais
elevado.

CNPD-ORIENTACOES SOBRE 0s
TRATAMENTOS DE DADOS PESSOAIS DE
SAUDE (Decreto N.2 8/2020, DE 8 DE
NOVEMBRO)

A 13 de Novembro, a Comissdo Nacional de
Protecio de Dados (CNPD) publicou
orientacGes sobre os tratamentos de dados
pessoais de saude referidos no Decreto n.2
8/2020, de 8 de novembro (regulamenta a
aplicacdo do estado de emergéncia decretado
pelo Presidente da Republica, de 9 a 23 de
novembro).

Confrontada com
esclarecimentos, em especial de encarregados
de protegdo de dados e de cidaddos” relativos
a interpretacdo a dar as normas sobre

“multiplos pedidos de

tratamentos de dados previstos naquele
Decreto, a CNPD entendeu ser oportuno
reforcar as orientagbes ja divulgadas,
mantendo a mesma posicdao da exigéncia de
as solucdes garantirem um equilibrio entre a
seguranga das pessoas e o respeito pelos seus
direitos e liberdades fundamentais,
reforcando que sejam tratados em condi¢des
muito rigorosas de seguranga e
confidencialidade e apenas por quem esta
autorizado a fazé-lo.
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A apreciagdto da CNPD recai,
concretamente, sobre os artigos 42, 52
e 72 do Decreto n.2 8/2020, de 8 de
novembro, que correspondem aos
artigos 5.2, 6.2 e 9.2 do Decreto n.2
9/2020, de 20de Novembro :

1. Artigo 4.2 do Decreto n.2 8/2020, de
8 de Novembro

O QUE DIZ A MEDIDA DE CONTROLO DE
TEMPERATURA CORPORAL? HA NOVIDADES?

O controlo da temperatura ja tinha previsdo
legal desde maio (através da redacdo
conferida pelo Decreto-Lei n.2 20/2020, de 1
de maio). O artigo 42 do Decreto n.2 8/2020,
de 8 de novembro, tem uma redagao mais
ampla do que aquela.

Diferentemente do que ditava a redacdo da
norma do Decreto-lei de maio, o referido
Decreto ndo prevé expressamente que a
medida visa exclusivamente motivos de
protecao da saude do préprio e de terceiros.
Este diploma vem autorizar que sejam
realizadas medicdes de temperatura corporal,
através de meios ndo invasivos, no controlo
de acesso ao local de trabalho (a norma
anterior referia “acesso e permanéncia no
local de trabalho”), servicos ou instituices
publicas, estabelecimentos educativos e
espacos comerciais, culturais ou desportivos,
meios de transporte, em  estruturas
residenciais, estabelecimentos de saude,
estabelecimentos prisionais ou centros
educativos.

Prevé-se, ainda, que podem ser sujeitos a este
tratamento os cidadaos referidos no artigo 5.2
(ver infra).

Para a CNPD, ndo assiste controvérsia a que
a operacdo de leitura da temperatura
corporal traduz um tratamento de dados
pessoais,

sujeito ao regime definido no RGPD,
independentemente de o dado pessoal ser
ou ndo registado.

Para esta autoridade de controlo, a questao
colocar-se-4 num momento anterior e
respeita a natureza automatizada ou ndo
automatizada dos meios utilizados para o
tratamento da informacdo. Esta questdo
ganha, na o6tica da CNPD, especial acuidade
guando o estabelecimento ou local estiver
dotado de um sistema de controlo com
leitura de dados biométricos ou de sistema
de videovigildncia com gravacdo das
imagens.

Sobre a nova redacdo, aponta a CNPD que o
artigo 4.2 regula aspetos do tratamento que
estavam omissos naquela primeira norma,
especificando os pressupostos do exercicio
do poder de impedir o acesso aos locais
referidos (ver n.2 5) e determinando que a
impossibilidade de acesso pelo trabalhador
que apresente uma temperatura corporal
igual ou superior a 389C é tida por falta
justificada. Releva, ainda, que o Decreto,
além de alargar o ambito de aplicagdo deste
poder de controlar a temperatura corporal
no acesso a outros estabelecimentos ou
locais diferentes do local de trabalho,
determina que o controlo agora pode ser
feito por qualquer trabalhador da entidade
responsavel pelo local ou estabelecimento.
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A CNPD censura, no entanto, uma nova
omissdo do legislador quanto a ndo ter
discriminado o procedimento a seguir nestes
casos, que deve garantir e assegurar a
discricdo e a dignidade do tratamento da
pessoa objeto do controlo.

Por ultimo, a CNPD sublinha outra
imperfeicdo da norma quanto a auséncia de
imposicdao de um dever de confidencialidade
sobre a informacdo recolhida (temperatura
corporal), que impenderia sobre o
trabalhador que efetua a medicao.

No Decreto n.2 9/2020, de 21 de novembro,
o legislador supriu (agora no artigo 5.92), pelo
menos, a omissao a sujeicdo do trabalhador
ao sigilo profissional (v. n.2 5).

CNPD: o diploma é omisso:

i. Quanto a obrigacdo de vincular o
trabalhador que realiza o controlo
de temperatura, por contrato ou
declaracdo  auténoma, a um
especifico dever de

confidencialidade.

Na definicdo dos procedimentos a
executar apos a detecdo de um caso
de temperatura igual ou superior a
38

2. Artigo 5.2 do Decreto n.2
8/2020, de 8 de Novembro

A SUJEICAO A TESTES DE DIAGNOSTICO DE
SARS-CoV-2 E PARA TODOS? ESTAO
DETERMINADOS OS LIMITES, PRESSUPOSTOS
E PROCEDIMENTOS DESTA MEDIDA?

O Decreto n.2 8/2020, de 8 de novembro,
trouxe, no artigo 5.2, uma inovagao,
estipulando que podem ser sujeitos a
realizagdo de testes de diagndstico de SARS -
CoV-2, nomeadamente os trabalhadores de
estabelecimentos de prestagdao de cuidados
de saude, estruturas residenciais para
idosos, unidades de cuidados continuados
integrados da Rede Nacional de Cuidados
Continuados Integrados e de outras
respostas dedicadas a pessoas idosas, bem
como a criangas, jovens e pessoas com
deficiéncia, servigos prisionais e dos centros
educativos.

O legislador podia ter sido mais claro,
nomeadamente em sede de preambulo,
como elemento de interpretacdo, sobre a
natureza taxativa (ou ndo) do elenco de
sujeitos e realidades constantes do artigo
5.2, mas nao foi.

Naquelas Orienta¢des, a CNPD manifesta
desagrado com a omissao de densificagdo da
norma, quanto as circunstancias em que
pode haver imposicao de realizagdo do teste.
Sublinha que tampouco o Decreto define
quem recolhe a amostra para efeito de
diagndstico e quem analisa os resultados do
teste.

Concluiu esta autoridade que o artigo 5.2
assume uma tal extensdo e intensidade de
restricdo de direitos que justificaria, sob
pena de um juizo de desproporcionalidade,
uma regulamentacao cuidadosa e exaustiva,
em especial, porque habilita entidades que,
na sua maioria, ndo tém por objeto
estatutario ou social a prestacdo de cuidados
de saude, a exigir a realizacdo de um teste de
diagndstico.
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Esta omissdo, no entender da autoridade de
controlo nacional, deve ser suprida através
da interpretagdao das normas do RGPD, no
sentido da obrigatoriedade da intervencao
de profissionais de saude e do respeito pelo
sigilo profissional, bem como da adoc¢do de
procedimentos subsequentes que assegurem
a discricao e a dignidade do tratamento da
pessoa objeto dos testes.

O referido artigo 5.2 do Decreto n.2 8/2020,
de 8 de novembro, corresponde ao artigo 6.2
no Decreto n.2 9/2020, de 21 de novembro,
mantendo, a mesma redacao.

CNPD: o diploma deve:

i Garantir que seja um profissional de
salde, sujeito a obrigacdo de sigilo
profissional, a realizar os testes de

A CNPD manifesta reservas por esta atividade
ser realizada por quem ndo é profissional de
salde e ndo se encontra sujeito a uma
obrigacdo de sigilo profissional na area da
salde, sublinhando que a medida pressupde
a recolha, o registo e a consulta de um
conjunto alargado de informacdo relativa a
salde e vida privada de pessoas identificadas,
reiterando que estes trabalhadores devem
estar vinculados a um dever especifico de
confidencialidade.

Esta norma corresponde ao artigo 9.2 no
Decreto n.2 9/2020, de 21 de novembro,
mantendo, a mesma redacao.

CNPD: 0 diploma deve  vincular
expressamente, no ato juridico que

determine a mobilizagdo ou em declaracdo
juridica autonoma, o trabalhador mobilizado
a um especifico dever de confidencialidade
relativamente a todos os dados pessoais que
venha a conhecer, no exercicio destas
funcdes.

diagnostico;

Definir e executar os procedimentos
subsequentes a detecdo de um caso
de resultado positivo.

3. ARTIGO 7.2

REFORCO DA CAPACIDADE DE RASTREIO POR
QUEM NAO SEJA PROFISSIONAL DE SAUDE?

O artigo 72 admite a realizacdo de acbes de
rastreio por quem ndo seja profissional de
saude, definindo quais as categorias de
trabalhadores admitidos para o desempenho
destas funcdes.
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ORIENTACOES/ PARECERES CNPD

OrientacGes sobre a recolha de dados de
salde dos trabalhadores (abril/2020): A
CNPD entende que as entidades
empregadoras ndo podem substituir-se a
autoridade de saude, estando-lhes vedado, a
luz do direito a protecdo de dados, tratar
dados de saude dos colaboradores (ex.
através do controlo de temperatura). Porém,
esta autoridade ndo deixa de referir que esta
factualidade ndo obsta a que profissionais de
salde no ambito da medicina no trabalho
obtenham as informacBes que se revelem
necessarias para avaliar a aptiddo para o
trabalho. A CNPD apontou, nestas
orientacdes, que o artigo 13.2-C do Decreto-
Lei n.2 10-A/2020, de 13 de marco, com a
redacdo do Decreto-Lei n.2 20/2020, de 1 de
maio, ndo cumpria requisitos necessarios que
conferissem previsibilidade a norma e
garantias minimas de salvaguarda dos direitos
e interesses dos titulares dos dados, no caso
os trabalhadores.

Orientacdes sobre recolha dos dados de
salde dos alunos (maio/2020): A CNPD
reitera que a leitura de temperatura corporal
de alunos, independentemente de se efetuar
OU ndao O respetivo registo, constitui um
tratamento de dados pessoais. Sublinha,
também, que naquele universo existird um
desequilibrio manifesto entre o titular dos
dados e o responsavel pelo seu tratamento,
pelo que o consentimento ndo deve ser tido
como fundamento de licitude valido.
Acrescenta, ainda, que competird aos
estabelecimentos de ensino verificar e
demonstrar que os principios de protecdo de
dados consagrados no n.2 2 do artigo 5.2 do
RGPD s3ao em concreto respeitados, em
especial, o principio da adequacdo e da
necessidade do referido tratamento.

Resposta da CNPD a questdes de Deputado
de CDS-PP (maio/2020): A CNPD concretiza
gue os dados de saude s6 podem ser tratados
por ou sob responsabilidade de um
profissional sujeito a obrigacdo de sigilo
profissional. A este propdsito, lembra que no
ordenamento juridico portugués, a Lei n.2
102/2009, de 10 de setembro, apenas admite
gue profissionais de saude comunigquem a
entidade empregadora a aptiddo ou ndo
aptiddao do trabalhador, sem nunca indicar a
razdo da ndo aptiddo. Reforca, ainda, que,
num Estado de Direito Democratico, nado
pode permitir-se que cada um, per se, se
arrogue da prerrogativa de interpretar o que
é o interesse publico saude publica e
determinar o que é melhor para a sua
prossecucdo; as empresas e o0s demais
empregadores no Pais ndo podem pretender
tratar os dados de saude dos seus
trabalhadores com o argumento de que é
necessario para garantir a saude publica, sem
gue estejam habilitados, no plano cientifico e
técnico para fazer tal avaliagcdo. Reitera a
CNPD o que ja tinha escrito nas orientagdes
de abril: quanto ao artigo 13.2-C, continua por
demonstrar a necessidade da restricdo, com o
alcance agora pretendido, dos direitos
fundamentais ao respeito pela vida privada e
pela protecdo de dados pessoais de saide no
combate a pandemia da COVID-19, o que
estard espelhado nos sucessivos decretos de
emergéncia que, neste contexto, nao
suspenderam o exercicio dos mesmos
direitos. Conclui que ndo se pode pretender
gue a tutela de outros direitos fundamentais,
como o direito a integridade fisica ou o direito
a seguranca, sejam afirmados com desprezo
por direitos que também compdem e
definem a dignidade humana.
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LA FORA

Temos assistido a publicacdo de entendimentos
de vdrias autoridades entidades de controlo
sobre tratamentos de dados de saude pelas
entidades empregadoras, no presente contexto
pandémico. Veja-se, por exemplo, a autoridade
espanhola (AEPD), que terd adotado uma
posicdo menos restritiva (atente-se que
Espanha tem outro contexto de facto e vasta
producdo legislativa sobre a pandemia),
citando diversas bases de licitude que
fundamentam o tratamento daqueles dados de
categoria especial pelo empregador. A
autoridade do Reino Unido (ICO), que sublinha
a necessidade de realizacdo de uma avaliacdo
de impacto sobre a protecdo de dados (AIPD),
subscreve que o tratamento (ex., teste de
diagndstico) sera licito, verificadas
determinadas condices, para efeitos do artigo
9.2 do RGPD. A CNIL lembra que apenas o
pessoal de saude competente (em particular
medicina do trabalho) pode recolher,
implementar e aceder a quaisquer formularios
ou questionarios médicos de funcionarios /
agentes que contenham dados relativos ao seu
estado de saude ou informacdo. relacionando-
se em particular com a sua situacdo familiar, as
suas condicGes de vida ou mesmo 0s Seus
possiveis movimentos. O mesmo se aplicara
aos exames médicos, seroldgicos ou de
disgnostico da COVID-19, cujos resultados
estdo sujeitos ao sigilo médico: o empregador
sO podera receber a eventual notificacdo de
aptiddo ou inaptiddo para regressar ao
trabalho emitida pelo profissional de saude.
Poderd entdo tratar apenas esta Unica
informacdo, sem mais pormenores relativos ao
estado de saulde do trabalhador, de forma
andloga ao tratamento das licencas médicas
gue ndo indica a patologia de que o
trabalhador esta afetado.
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